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Sខ ្សែទ ូ រស ័ព ្ទជ ំន ួយវ ិបត ្ត ិ  

ន ិងការធ ្ វើអត ្តឃាត  

ទូរស័ព្ទមក ផ្ញើសារ ឬជជែក 
តាមអនឡាញ 

ក្តីសង្ឃឹម គឺមាននៅក្នុងត្រឹមបី 
ខ្ទង់លេខប៉ុណ្ណោះ 

តើខ្ញុំគួរទាក់ទងទៅ 988 
នៅពេលណា? 
អ្នកអាចទូរស័ព្ទទៅ ឬផ្ញើសារទៅ 988 
ឬជជែកតាម 988lifeline.org សម្រាប់ខ្លួន 
អ្នកផ្ទាល់ ឬនៅពេលដែលអ្នកបារម្ភអំពី 
មនុស្សជាទីស្រឡាញ់ដែលអាចត្រូវការការគាំទ្រ 
ក្នុងពេលមានវិបត្តិ។ 

ម  ិនជាបញ  ្ហាធ  ំឬត  ូចប ៉ ុណ  ្ណាទេ គ  ឺអាចទាក  ់ទងទៅ 988។
មានហេត  ុផលជាច  ្រើនដែលអ  ្នកអាចទាក  ់ទងទៅ 988 ម  ិន
សម  ្រាប  ់តែគ  ំន  ិតចង  ់ធ  ្វើអត  ្តឃាតនោះទេ។ ឧទាហរណ  ៍ម  ួយច  ំន  ួន
រមួមាន៖ 

 ⌘ វ បិតត្សិខុភាពផល្ វូចតិត្ 

 ⌘ បញ  ្ហាពាក  ់ព  ័ន  ្ធន  ឹងការប  ្រើប  ្រាស  ់សារធាត  ុញៀន

 ⌘ ភាពតានត ឹ ងផ្ ល ូ វអារម្ មណ ៍ ការថប ់ បារម្ ភ ឬជ ំ ង ឺ 
បាក  ់ទកឹចតិត្ 

 ⌘ បញហ្ាកន្ងុទនំាក ់ទនំង

 ⌘ ភាពឯកោ 

សេវាទូរស័ព្ទដែលមានអ្នកបកប្រែភាសាផ្តល់ជូន 
ច្រើនជាង 240 ភាសា។ 

តើ 988 ជាអ្វី? 
ខ្សែទូរស័ព្ទជំនួយវិបត្តិ និងការ 
ធ្វើអត្តឃាត 988 (988) គឺជាសេវា 
សម្ងាត់ ឥតគិតថ្លៃ និងមាន 
ផ្តល់ជូន 24/7/365។ 

សេវានេះភ្ជាប់អ្នកដែលកំពុង 
ជួបប្រទះវិបត្តិសុខភាពផ្លូវចិត្ត 
វិបត្តិពាក់ព័ន្ធនឹងការប្រើ 
ប្រាស់សារធាតុញៀន ឬគំនិតចង់ 
ធ្វើអត្តឃាត ទៅកាន់អ្នក 
ប្រឹក្សាវិបត្តិដែលបានទទួលការ 
បណ្តុះបណ្តាល។ 

https://988lifeline.org


ត្រូវការជំនួយមែនទេ?  
ទូរស័ព្ទ ផ្ញើសារ  
ឬជជែកតាមអនឡាញតាម 988 

រដឋ្កាល ហីវ្ រ័ញ ៉ាកពំងុចាតវ់ ធិានការយ ៉ាងជាកល់ាក ់

ដើមប្  ីដោះសរ្ាយវ បិតត្ សិខុភាពផល្ វូច តិត្ 

កន្ងុចណំោមបរុសវ ័យកម្េង ន ិងកម្េងបរ្សុ 
តាមរយៈបទបញជ្ាបរ្ត បិតត្ ដិែលចេញដោយ 

អភ ិបាលរដឋ្ Gavin Newsom ដោយផត្ោតលើ 

ការបងក្ារការធវ្ើអតត្ឃាត សខុភាពអាកបប្  

ក រិ យិា ន ិងការជ ួយឱយ្ព ួកគេសវ្ែងរកគោលដៅ 

កន្ងុជ វី តិតាមរយៈការអបរ់ ំ គរ្ ួសារ ន ិងការងារ។ 
នេះគ  ឺជាក  ិចច្ខ  ិតខបំរ្  ឹងបរ្ែងនៅទទូាងំរដឋ្ 
ដើមប្ កីាតប់នថ្យការរើសអើងពាកព់ន័ធ្ន ឹង 

សខុភាពផល្  ូវច  ិតត្ ពងរ្  ឹងការគាទំរ្ផន្ែកសខុភាព 

ផល្ ូវច ិតត្ ន ិងបងក្ើតឱកាសសមរ្ាបក់ារងារ 
ន ងិការអប  ់រ  ំសមរ្ាប  ់បរុស ន ងិក ្មេងបរ្ ុស។

ហេតុអ្វីបានជា 988? 
មនុស្សជាច្រើនកំពុងជួបប្រទះវិបត្តិដែលពាក់ព័ន្ធនឹងការធ្វើអត្តឃាត 
ឬភាពតានតឹងដែលទាក់ទងនឹងសុខភាពផ្លូវចិត្ត ដោយគ្មានការ 
គាំទ្រ និងការថែទាំដែលពួកគេត្រូវការ។ អត្រាជំងឺបាក់ទឹកចិត្ត ការញៀន 
នឹងគ្រឿងស្រវឹងឬគ្រឿងញៀន និងការធ្វើអត្តឃាត កំពុងកើនឡើង 
ក្នុងចំណោមបុរសវ័យក្មេង និងក្មេងប្រុស។ 

 ⌘ ជ  ំង បឺាក  ់ទកឹច តិត្ គ ជឺាម លូហេតចុមប្ងម យួនៃការបាត  ់បង  ់ជ វី តិ 
ក  ្ន  ុងច  ំណោមប  ុរសវ  ័យក  ្មេង។ 

 ⌘ បរុសវ យ័កម្េងមានហាន ភិយ័បាត  ់បង  ់ជ វី តិដោយស ារការធវ្ើអតត្ឃ ាតខព្ស  ់
ជាងនារ  ីវ  ័យក  ្មេងប  ្រមាណប  ីដង។ 

 ⌘ ប  ុរសវ  ័យក  ្មេងបាត  ់បង  ់ជ  ីវ  ិតដោយសារការប  ្រើប  ្រ ាស  ់ថ  ្នា  ំឬសារធាត  ុញៀន
លើសកមរ្ តិកន្ងុអតរ្ ាខព្ស  ់ជាង

 ⌘ នារ  ីប  ្រមាណព  ីរទៅប  ីដង។

សម្រាប់ការគាំទ្រដោយគ្មានការវិនិច្ឆ័យ 
24/7 សូមទូរស័ព្ទទៅ ឬផ្ញើសារទៅ 988 
ឬជជែកតាមអនឡាញ។ 

តើមានអ  ្វ  ីកើតឡើងនៅពេលខ ្ញុ ំទ  ូរស  ័ព  ្ទទៅ 988? ដបំងូ 
អ ្នកនងឹឮសារសវ្ាគមន ៍បន ្ទាប  ់មកជមរ្ើសម ៉នឺយុផស្េងៗ។ 
ជម ្រើសទា  ំងនេះនងឹភ ្ជាប  ់អ ្នកទៅកាន  ់អ ្នកប ្រ  ឹក ្សាដែលបាន
ទទ  ួលការបណ  ្ត ុះបណ  ្តាលព  ិសេស។ ប ្រស  ិនបើអ ្នកជ  ្រើសរើស
ជមរ្ើសណាម  ួយ ការហៅទរូស  ័ព ្ទនងឹតរ្ វូបានបញ ្ជ  ូនទៅតាម
ជម  ្រើសនោះ។ ប  ្រស  ិនបើអ  ្នកម  ិនជ  ្រើសរើសជម  ្រើស
ណាម  ួយទេ អ ្នកន  ឹងត ្រ  ូវបានភ ្ជាប  ់ទៅកាន  ់អ ្នកប ្រ  ឹក ្សានៃ
មជ  ្ឈមណ  ្ឌលវ  ិបត  ្ត  ិ988 ដែលបានទទ  ួលការបណ  ្ត ុះបណ  ្តាល 
ដោយផ ្អែកលើទ  ីតា ំងបរ្ហាក  ់បរ្ហែលនៃការហៅទរូស  ័ព ្ទនោះ។

តើមានអ  ្វ  ីកើតឡើងនៅពេលខ ្ញុ ំផ  ្ញើសារទៅ 988? ដបំងូ 
អន្កនងឹឃើញសារណែនាអំពំរីបៀបភជ្ាប ់ទៅកាន ់សេវាគាទំរ្ 
សម  ្រាប  ់អត  ីតយ  ុទ ្ធជន សមាជ  ិកបម  ្រើក  ្ន ុងជ  ួរកងទ  ័ព ឬអ  ្នក
ប ្រ  ឹក ្សាដែលន  ិយាយភាសាអេស  ្ប  ៉ាញ។ ប ្រស  ិនបើអ ្នកម  ិនចង  ់
ភ  ្ជាប  ់ទៅសេវាទា  ំងនេះទេ ស  ូមឆ  ្លើយតបដោយពាក  ្យ NEXT 
ដើម  ្ប  ីបន  ្តឆ  ្លងកាត  ់សារណែនា  ំ។ បន  ្ទាប  ់មក អ  ្នកន  ឹងត  ្រ  ូវ
បានសរួស  ំណរួម  ួយច  ំន  ួន ដើម ្ប វីាយតម ្លៃថាអ ្នកតរ្ វូការជ  ំន  ួយ
អ  ្វ  ី។ សារណែនា  ំតាមរយៈអត  ្ថបទន  ឹងបន  ្តណែនា  ំអ  ្នក ខណៈពេល
ដែលអន្ករង ់ចា ំភជ្ាប  ់ទៅកាន ់អន្កបរ្  ឹកស្ា។ 

តើមានអ  ្វ  ីកើតឡើងនៅពេលខ ្ញុ ំជជែកតាម 988?  
បនទ្ាប ់ពចីចុលើតណំភជ្ាប  ់កមរ្ងសណំរួខល្ មីយួនងឹបើក 
ឡើង។ វាជ ួ យឱ  ្យអ  ្នកប  ្រ  ឹក  ្សាយល  ់ដ  ឹងព  ីរបៀបគា  ំទ  ្រអ  ្នកបាន
ល ្អប  ំផ ុត ហើយច  ំណាយពេលត  ិចជាងប ្រា  ំនាទ  ីដើម ្ប  ីប  ំពេញ។ 
នៅពេលអ  ្នកច ុច “Start a chat” នៅផ  ្នែកខាងក  ្រោមនៃ
អេករ្ង  ់កមរ្ងស  ំណរួ អ ្នកនងឹឃើញអេករ្ង  ់ម  ួយដែលបង ្ហាញថា 
988 កពំងុភជ្ាបអ់ន្កទៅកានអ់ន្កបរ្កឹស្ា។ 

នៅពេលដែលអ ្នកបានភ ្ជាប  ់ជាម  ួយអ ្នកប ្រ  ឹក ្សាតាមរយៈការ
ហៅទ  ូរស  ័ព  ្ទ ការផ  ្ញើសារ ឬការជជែក អ  ្នកប  ្រ  ឹក  ្សាន  ឹងណែនា  ំ
ខ  ្ល  ួន ស  ួរអ  ំព  ីស  ុវត  ្ថ  ិភាពរបស  ់អ  ្នក ស  ្តាប  ់អ  ្នក ន  ិងព  ្យាយាម
យលព់រីបៀបដែលបញហ្ារបសអ់ន្កកពំងុបះ៉ពាលដ់លអ់ន្ក។ 
អន្កបរ្  ឹកស្ាន  ឹងផត្លក់ារគាទំរ្ ន  ិងចែករលំែកធនធានដែល 
មានបរ្យោជន។៍ 

អ្វីដែលអ្នកអាចរំពឹងទុក 

1 U.S. Centers for Disease Control and Prevention. (2025, March 26). Suicide Data and Statistics. 
2 Ibid. 
3  Butelman, E.R. Huang, Y., Epstein, D. H., Shaham, Y., Goldstein, R. Z., Volkow, N. D., & Alia-Klein, 
N. (2023). Overdose mortality rates for opioids and stimulant drugs are substantially higher in 
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